TICKETING LA TECNOLOGIA DI PAGAMENTO DELLA SVEDESE AGTOR

Quel biglietto wireless fa spettacolo

La prenotazione e l'acquisto di biglietti (per
qualsiasi evento) via Internet sono diventa-
ti una prassi sempre pilt diffusa. Tutto sa-
rebbe abbastanza semplice e veloce se non
fosse poi necessatio fare la fila alla cassa,
muniti di ricevuta, per ritirare i ticket car-
tacei. La svedese Actor ha cosi realizzato
un sistema di biglietteria e di box office
per-organizzarori di eventi La procedu-
ra & semplice: si effettua la prenorazione;
scegliendo anche i posti, si paga online,
quindi si stampa il biglietto, che contiene
un codice a batre da esibire per accedere
all’evento (foro). 11 ticket viene controllato
con i mobile computer Datalogic memor
o Datalogic skorpio, che comunicano via
wi-fi con il sistema di accesso realizzato da
Actor: dalla verifica emerge subito se il bi-
glietto & valido o meno. E anche possibile
recarsi all’ ingresso senza ticket e presentare
in sostituzione il numero di controllo, che
viene inserito utilizzando il display tou-
chscreen del mobile computer. Visto che'i
biglierti web sono facili da copiare, queste
sisterna di controllo & in grado di garanti-
re che con ogni singolo biglietto entri una
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sola persona. «f importante che i mobile
computer siano flessibili e semplici da uti-
lizzare poiché gli utenti non sono esperti
nel loro impiego»; spiega Urban Sundin,
amministratore delegatodi Acror. «Inolere,
i mobile computer utilizzati sono collegari
mediante lan wireless, quindi & importante
che Tarea dove si svolge l'evento sia dota-
ta di una buona connessione di rete. Con
questo sisterna chiunque pud prenotare e
pagate i biglietti indipendentemente dal
luogo in cui si trova». Attualmente sono
cinque le location collegate a questo siste-
ma, due delle quali a Stoccolma. A.M.C.

Manager, cresce il club su Linkedin

Sono oltre 1.600. i professionisti italiani
che usano abitualmente LinkedIn, social
network guidato dal ceo Dan Nye (foro)
con circa 20 milioni di utenti nel mondo.
La particolarita & I'ambito professionale del
sito come strumento di socializza-
zione, di condivisione e di ricer-
cadilavoro. Il sito viene sempre
di pitx utilizzato dai:cacciato-
ri di teste; perché gli iscritti
formano gruppi per scambia-
re conoscenze e infotrazioni a
seconda del settore di ‘attiviti:
finanza, marketing; farmaceutico.
Nell'indagine realizzata da Sec (tela-
zioni pubbliche), in occasione del Forum
della comunicazione di Roma, le figure

pilt rappresentate sono quelle dei marke-
ting manager @ quota mille), seguite dai
giornalisti e dai communication manager.
In generale, spiccano Interner, marketing

advertising e pubbliche relazioni, ciascuna
con pitt di mille professionisti iscrit-

%, ti. Pittdella meta degli ucenti re-
. - gistrati risiede a Milano, dove
non 2 caso-& nato Milanln, il
. primo supporter club ufficia-
ledi LinkedIn nel mondo con
pit di mille-soci. Anche a Ro-
ma ¢'¢ una forte penetrazione e
il resto & distribuito tra Bologna,

Venezia, Genova, Torino, Napoli, Ba-
1i, Firenze, Palermo, Cagliari. Tutti comu-
nicano principalmente in inglese. M.B.
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